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Consulting

iIQ-Mon

ITC Monitoring Losung

= Hardware und Netzwerke
= Systemprozesse

= Applikationen

= Geschiftsprozesse

iQ-Mon ist ein systemibergreifendes,
verteilbares Echtzeitiberwachungs- und
Steuerungssystem, das individuelle Regeln
und MaBnahmen berlicksichtigt.

Mit iQ-Mon kénnen unterschiedliche Ebenen
eines Unternehmens automatisiert tberwacht
werden:

Uberwachungskonsolen stellen die Realtime-
Situation Ubersichtlich dar.

Auf kritische Situationen wird farblich und
akustisch hingewiesen. Zusatzlich kénnen
Alarmmeldungen per E-Mail oder SMS
versandt werden.

= Modularer Aufbau

= Plattformiibergreifendes Prozess-

controlling Durch eine offene Agenten-Architektur ist

iQ-Mon global einsetzbar und kann flexibel
auf unterschiedlichste Bedirfnisse erweitert
und angepasst werden.

* Rule-Engine

= Statistikfunktionen

- inkl. grafischer Auswertungen Durch den Einsatz von iQ-Mon ist es mdglich,

kritische Situationen zu erkennen und zu
beheben bevor weitergehende Probleme
entstehen.

= ITIL-Control Module

= Zentrales Verwaltungssystem
- Konfiguration
- Berechtigungskonzept
- Rollout

= Wartungs-/Ausfallzeiten
= Interaktivitat

* Datenaustausch Weitere Produkte und Lésungen

» Integrationstool, EAI
= Problem- und Change-Management, PCM
= Sicherheit fir WebSphere MQ, MQSafe



